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Laterale Fihrung & Leadership ohne
Weisungsbefugnis

Im offentlichen Dienst gibt es eine Vielzahl von lateralen Fiihrungs- oder Leitungs-
rollen ohne disziplinarische Weisungsbefugnis, wie z. B. Sachgebiets- und Team-
leitungen. Eine besondere Herausforderung sind auch bereichsibergreifende
Projektleitungsrollen oder Stellvertretungen in gréeren Einheiten.

Da laterale Leitungskréfte keine disziplinarische Weisungsbefugnis haben, brauchen

sie andere Instrumente und Fuhrungsmodelle, um Teams und Fachgruppen zu fihren.

Hilfreich sind auch spezielle Interventionstechniken, damit Arbeitsteams in Konflikt-
situationen wieder schnell arbeits- und handlungsfahig werden.

Haufig kampfen laterale Flhrungskréfte aber mit Themen wie Akzeptanz und Durch-
setzung gegentber ihren Kolleginnen und Kollegen. Hier spielen auch Generations-
konflikte eine groBe Rolle, denn wer will schon von einem “Griinschnabel” gefiihrt
werden, der nicht einmal echte Befugnisse hat. Das nagt an lateralen Fihrungskraften
und es fuhrt zunehmend dazu, dass sich nur noch schwer intern Stellvertretungen
oder Projektleitungen finden. Das ist auch einer der Hauptgriinde, warum die Lust auf
Fuhrung in den letzten Jahren kontinuierlich gesunken ist.

Hochste Zeit, lhre lateralen Fihrungskrafte besser zu qualifizieren und zu starken!

Grundlagen Organisation
= Organisationsstrukturen im &ffentlichen Dienst: Hierarchie & Matrix
= Disziplinarische Fuhrungskrafte und die bunte Welt der lateralen Leitungen

Die Rolle ,Laterale Fiihrungskraft”
= Die Kernaufgaben einer lateralen Flihrungskraft — Leadership und Management
= Das A&QO: Auftragsklarung, Zustandigkeiten und Handlungsspielrdume
= Regelkommunikation & Kooperation nach oben und ins Team
= Feedback- und Kritikgesprache im Rahmen lateraler Fihrung
= Die ,Fallen” lateraler Fihrung (Projektionsflache, Drama-Dreieck, Schiedsrichter-
Rollen, Retter-Rollen etc.)
= |nterventionstechniken fiir Konflikte und schwierige Gruppensituationen
= Generationskonflikte erkennen und deeskalieren

Akzeptanz und Durchsetzungskompetenz entwickeln
= Selbstreflexion: Fihrungshaltung, Mindset, Fihrungsstil
= Die eigenen Lernfelder, Muster, Glaubenssatze und Trigger erkennen
= Viele Tipps fur mehr Akzeptanz, Prasenz und Durchsetzung
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